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全科主治医师考试：《答疑周刊》2020年第7期

问题索引：

一、健康促进的策略是什么？
二、健康促进的基本特征是什么？
三、人际传播形式有哪些？

四、人际传播的特点是什么？

五、行为发展的四个阶段是什么？

六、健康心理的标准是什么？

七、促进心理健康的原则是什么？
具体解答：

一、健康促进的策略
1.制定健康的公共卫生政策。
2.创造支持的环境---人类生存与环境密不可分，健康促进必须创造一个安全、舒适、满意和有利于健康的生活和工作环境。
3.加强社区行动---发动社会力量，挖掘社区资源，动员群众参与，通过社区行动来解决健康问题。
4.发展个人技能。
5.调整卫生服务方向---根据社区和群众的需求。

二、健康促进的基本特征
1.健康促进是健康与环境的整合。
健康促进直接作用于影响健康的各种因素，包括环境、社会行为、生物遗传、卫生服务等，健康促进是在组织、政策、经济、法律等方面提供支持性环境。
2.健康促进涉及人群健康和生活的各个层面，而不单单是疾病问题，它是以健康为中心的全民教育，强调个体和群体的参与。
3.在疾病的三级预防中，健康促进强调一级预防甚至更早阶段，即避免暴露于各种行为心理、社会环境的危险因素，全面增进健康素质，促进健康。
4.健康促进的核心策略是社会动员。
5.健康促进工作主体不仅是卫生部门，而是社会各个领域和有关部门。

三、人际传播形式
1.个人与个人之间---咨询、劝告、交流。
2.个人与群体之间---讲座、报告、演讲。
3.群体与群体之间---讨论、座谈。

四、人际传播的特点
1.简便易行，不受机构、媒介、时空等条件限制（最基本最常见）。
2.反馈及时，充分交流，可以提高传播效果。
3.提高传播的针对性，传播者可以根据受传者情况随时调整传播策略，充分运用和发挥传播技巧。
4.与大众传播比较，人际传播速度慢、信息量小，在一定的时限内没有大众传播覆盖面广。
5.传播信息容易走样。

五、行为发展的四个阶段
（1）被动发展阶段：0～3岁，主要依靠遗传和本能的力量驱使来发展行为。
（2）主动发展阶段：3～12岁，行为发展带有明显的主动性。
（3）自主发展阶段：12～13岁起延续到成年，人们开始通过对自己、对他人、对环境、对社会的综合认识，调整自己的行为发展。
（4）巩固发展阶段：发生在成年后，持续终生，通过对行为的不断调整实现对自己和环境的最佳适应。
六、健康心理的标准
1.充分了解自己，对自己有恰当的估计，有自知之明。
2.生活目标比较切合实际。
3.对现实有正确的认识，实事求是。
4.有良好的人际关系。
5.能够较好地应付各种挫折。
6.能够很快地适应新的生活和工作环境。
7.保持良好的心态。
8.有完善稳定的人格。

七、促进心理健康的原则
1.树立良好自我意识
2.社会适应自如
3.保持良好人际关系：常见的人际交往的障碍；
1）恐惧心理：语言交往时往往不由自主地感到紧张害怕；
2）孤独心理：孤芳自赏，自命清高，不愿与他人交往；
3）自傲心理：不切实际地、过高地估计自己，盛气凌人；
4）自以为是、嫉妒心理：对他人的长处、成绩不满；
5）猜疑心理：对他人的言行敏感、多疑、不信任；
6）敌意心理：讨厌他人，以致仇视他人。
4.保持良好的情绪 良好的情绪是健康的基础。
5.提高心理调节和应对能力。
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